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Dyddiad cyhoeddi: 3 Ebrill 2025

Cais Rhyddid Gwybodaeth 37/25

Rydych chi wedi gofyn y canlynol i ni...

Rhan 1

· Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi cael eu canslo rhwng gorsaf Heol y Frenhines Caerdydd a gorsaf Coryton, gan gynnwys dyddiadau ac amseroedd?
· Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi terfynu’n gynnar yng ngorsaf Tŷ Glas, gan gynnwys dyddiadau ac amseroedd?
· Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi peidio â galw yng ngorsaf Llwynbedw, Rhiwbeina a’r Eglwys Newydd, gan redeg yn ddi-stop o orsaf Tŷ Glas i orsaf Coryton?
Noder: Ar gyfer pob un o’r senarios uchod:
· Sawl munud yn hwyr oedd y trên yn rhedeg erbyn iddo gyrraedd gorsaf Heol y Frenhines Caerdydd?
· Sawl munud cyn yr oedd y trên i fod i adael gorsaf Heol y Frenhines Caerdydd y gwnaed y penderfyniad?

Rhan 2
Y penderfyniad i ganslo gwasanaeth neu i redeg gwasanaeth byrrach am gyfnod:
· Pwy sy’n penderfynu canslo gwasanaeth neu i redeg gwasanaeth byrrach am gyfnod am gyfnod, a beth yw’r broses gymeradwyo fewnol ar gyfer hyn?
· Sut mae perfformiad y rheini sy’n gwneud y penderfyniadau hyn yn cael ei fonitro a’i adolygu?
· Tynnodd enghraifft ym mis Ionawr sylw at wrthdaro rhwng y timau yn yr orsaf a rheolaeth ganolog. Oherwydd bod trenau oriau brig wedi cael eu canslo i orsaf Coryton, cyhoeddodd tîm yr orsaf ei fod wedi gwneud cais am wasanaeth i barhau'r holl ffordd i orsaf Coryton, a pheidio â stopio yng ngorsaf Tŷ Glas. Fodd bynnag, gwrthodwyd y cais yn ganolog. Ydych chi’n cofnodi pan fydd gwrthdaro rhwng timau’r orsaf a rheolaeth ganolog? Pa mor gyffredin ydyn nhw a beth yw’r broses adolygu?
· Pa ffactorau sy’n cael eu hystyried wrth wneud penderfyniadau ynghylch a ddylid rhedeg gwasanaeth byrrach i orsaf Tŷ Glas neu ganslo’r gwasanaeth yn llwyr? Sut ydych chi’n ystyried y tarfu ar deithwyr wrth wneud penderfyniadau?
· A ddefnyddir technolegau dysgu peirianyddol a deallusrwydd artiffisial (AI) i gefnogi’r broses o wneud penderfyniadau ynghylch rheolaeth ganolog? Os felly, amlinellwch pa dechnolegau sy’n cael eu defnyddio, a gawsant eu datblygu’n fewnol, pa ffactorau y mae’r algorithmau hyn yn eu defnyddio i seilio eu penderfyniadau arnynt a pha fesurau diogelu sydd ar waith i sicrhau eu bod yn gwneud penderfyniadau priodol?

Rhan 3
Adolygu oediadau a chansladau’r gorffennol:
· A yw pob gwasanaeth byrrach neu sydd wedi’i ganslo i orsaf Coryton yn cael ei adolygu’n ganolog i ddeall sut a pham y digwyddodd yr oedi? Os felly, rhowch ddadansoddiad o’r rheswm dros yr oedi cychwynnol.
· A yw eich dadansoddiad yn asesu ai gyrwyr a thimau tocynwyr penodol sydd fwyaf tebygol o achosi i wasanaeth redeg yn hwyr?
· Pa hyfforddiant a monitro parhaus sy’n cael eu gwneud i sicrhau bod trenau sydd ar amser yn cael eu blaenoriaethu?

Rhan 4
Edrych tua’r dyfodol:
· Adroddwyd bod y trenau trydan yn gallu cyflymu yn gynt, ac felly byddant yn darparu gwasanaethau trên mwy dibynadwy. Beth yw cyfradd gyfredol cyflymu’r fflyd bresennol, a beth a ddisgwylir o ran y trenau trydan newydd?
· Sawl munud o amser fydd hyn yn ei dynnu o’r daith o orsaf Heol y Frenhines Caerdydd i orsaf Coryton o dan amodau gweithredu safonol?
· A oes targed o ran canran y gwasanaethau ar amser ar ôl cyflwyno trenau trydan?
· A oes gan Trafnidiaeth Cymru gynllun wrth gefn os nad yw’r trenau trydan yn cynnig y gwasanaeth mwy dibynadwy disgwyliedig?

YMATEB

Rhan 1

Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi cael eu canslo rhwng gorsaf Heol y Frenhines Caerdydd a gorsaf Coryton, gan gynnwys dyddiadau ac amseroedd?
	Cyfnod
	Nifer

	‘24/10'
	130.5

	‘24/11'
	72

	‘24/12'
	68

	‘24/13'
	34

	‘25/01'
	58.5

	‘25/02'
	45.5

	‘25/03'
	176.5

	‘25/04'
	196.5

	‘25/05'
	146.5

	‘25/06'
	157.5

	‘25/07'
	106.5

	‘25/08'
	106

	‘25/09'
	152.5

	‘25/10'
	144

	‘25/11'
	128.5

	‘25/12'
	107

	‘25/13'
	129




• Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi terfynu’n gynnar yng ngorsaf Tŷ Glas, gan gynnwys dyddiadau ac amseroedd?
	Cyfnod
	Nifer

	‘24/10'
	6

	‘24/11'
	5

	‘24/12'
	10

	‘24/13'
	11

	‘25/01'
	8

	‘25/02'
	4

	‘25/03'
	17

	‘25/04'
	26

	‘25/05'
	20

	‘25/06'
	21

	‘25/07'
	25

	‘25/08'
	21

	‘25/09'
	31

	‘25/10'
	26

	‘25/11'
	38

	‘25/12'
	20

	‘25/13'
	16



Ar gyfer y flwyddyn galendr 2024 a’r flwyddyn hyd yma 2025, faint o drenau sydd wedi peidio â galw yng ngorsaf Llwynbedw, Rhiwbeina a’r Eglwys Newydd, gan redeg yn ddi-stop o orsaf Tŷ Glas i orsaf Coryton?
	Cyfnod
	Nifer

	‘24/10'
	3

	‘24/11'
	3

	‘24/12'
	3

	‘24/13'
	4

	‘25/01'
	1

	‘25/03'
	29

	‘25/04'
	27

	‘25/05'
	25

	‘25/06'
	25

	‘25/07'
	26

	‘25/08'
	21

	‘25/09'
	43

	‘25/10'
	20

	‘25/11'
	32

	‘25/12'
	33

	‘25/13'
	30




Nid oes gan Trafnidiaeth Cymru wybodaeth i ateb 2 bwynt olaf yr adran hon.

Rhan 2

Mae penderfyniadau i derfynu neu redeg unedau cyflym yn cael eu gwneud mewn amser real gan reolwyr gweithredol, yn unol â fframwaith wrth gefn sy’n galluogi’r amserlen gyffredinol i weithredu. Ar goridor gydag amlder o 4 tunnell yr awr, ac amseroedd cwblhau byr yng ngorsaf Coryton a Phenarth, mae’n hollbwysig bod unedau’n defnyddio cyffyrdd critigol (Cogan, y Mynydd Bychan, ac yn Heol y Frenhines) er mwyn sicrhau eu bod yn rhedeg ar amser. Weithiau, bydd rheolwyr yn gwneud penderfyniad i barhau i redeg trenau er bod hynny’n cael effaith niweidiol gyffredinol ar berfformiad y rhwydwaith, neu ddim yn unol â’r cynllun wrth gefn. Yn aml, bydd hyn yn ymwneud â lle mae mwy nag un trên wedi cael ei ganslo o’r blaen, neu lwytho nifer sylweddol o deithwyr. Ar yr achlysur a nodwyd ym mis Ionawr (heb ddyddiad mae’n anodd bod yn benodol), roedd yn amlwg bod y rheolydd yn ystyried perfformiad ehangach y rhwydwaith wrth wneud penderfyniadau. 

Mae’r holl benderfyniadau gweithredol yn cael eu monitro’n agos gan reolwyr llinell, ac mae perfformiad cyffredinol cangen Coryton-Penarth yn cael ei fonitro’n wythnosol ac yn achlysurol ar draws y busnes, gan gynnwys ar lefel pwyllgor bwrdd.

Ar hyn o bryd, nid yw TrC yn defnyddio dysgu peirianyddol ar gyfer gwneud penderfyniadau gweithredol ar y diwrnod. Fodd bynnag, fel rhan o raglen Trawsnewid y Cymoedd, bydd TrC yn cyflwyno Datrysiad Gwrthdaro Digidol (DCR) o 2026 ymlaen, sy’n galluogi rheolwyr i drefnu penderfyniadau er mwyn sicrhau’r canlyniadau gorau posibl o ran amserlenni. Gan edrych ymhellach i’r dyfodol, rydym yn gweithio gyda Sefydliad Ymchwil Rheilffyrdd y DU (UKRIN) i nodi opsiynau ar gyfer modelu ‘gefell digidol’ o’r rhwydwaith a fydd yn caniatáu i ragdybiaethau amgen ar gyfer penderfyniadau rheoli gael eu gwneud, ac i ganlyniadau gael eu profi.

Rhan 3

Bydd pob achos o ganslo yn cael Rhif Digwyddiad Technegol (TIN). Byddai’n cymryd dros 18 awr i echdynnu’r data fesul trên, ond o edrych ar y crynodebau perthnasol, dyma’r prif resymau:

	Oedi mewn gorsaf heb staff
	Yn bennaf, teithwyr yn araf yn ymuno / dod oddi ar y trên 

	Gyrrwr
	Mae dau ddigwyddiad mawr penodol yn y 3 cyfnod a adolygwyd, ond o anwybyddu’r rhain, mae’n ymwneud yn bennaf â gyrwyr newydd yn gyrru’n ofalus, yn enwedig mewn tywydd gwael. 

	Fflyd
	Prinder unedau a diffygion technegol.

	Tresmasu
	Mae cynnydd yn nifer y bobl sy’n tresmasu ar y rheilffordd. Rydym yn gweithio gyda’n darparwyr seilwaith a’r Heddlu Trafnidiaeth Prydeinig i leihau’r digwyddiadau hyn.

	Diffygion ar y cledrau
	Rydym yn gweithio’n agos gyda’n darparwyr seilwaith, Network Rail ac Amey Infrastructure Wales, i wella hyn.




Mae’n cael ei adolygu fesul gyrwyr a rheolwyr tocynwyr ond, fel y gwelir o’r uchod, nid yw’n ffactor mawr o ran cansladau.

Mae gan y llwybr grŵp ffocws (sy’n cynnwys busnesau bach a chanolig) a sefydlwyd i edrych ar welliannau, ac mae nifer o gyfleoedd yn cael eu treialu ar hyn o bryd. Bydd trenau newydd yn cael eu cyflwyno i’r llwybr cyn bo hir, a ddylai leihau nifer yr oediadau gyda theithwyr yn araf yn ymuno / dod oddi ar y trên, gan y bydd mwy o gerbydau a drysau mwy. Mae ardaloedd eraill yn cynnwys cael gwared ar arosfannau rhwng Caerffili a Chaerdydd er mwyn sicrhau bod gwasanaethau Coryton yn brydlon, a llu o gyfleoedd eraill.

Rhan 4

Uchafswm cyflymu trenau dosbarth 150 yw 0.66 m/s2. Bydd gan drên 3 cherbyd dosbarth 756/0, fel y bydd yn cael ei ddefnyddio ar lwybr Coryton, uchafswm cyflymu o 1.2m/s2 (mae modd iddyn nhw deithio ychydig yn gynt, ond byddant wedi’u cyfyngu i 1.2). 

Mae rhagor o wybodaeth ar gael drwy glicio ar y ddolen ganlynol - FLIRT train - Lightweight and flexible | Stadler

Mae amserlen cysyniad cynnar ar gyfer Llinellau Craidd y Cymoedd-Metro wedi’i hatodi, sy’n dangos mai 14½ munud yw’r amser enghreifftiol o orsaf Coryton i orsaf Heol y Frenhines, ac 13¾ munud yw’r amser enghreifftiol o orsaf Heol y Frenhines i orsaf Coryton. Fodd bynnag, mae hyn yn cynnwys stopio mewn gorsaf newydd yn Heol y Crwys ac nid yw’n gwbl ymwybodol o ffurfweddiad y rheilffordd cyn cwblhau gwaith Trawsnewid Llinellau Craidd y Cymoedd, felly nid oes modd ei gymharu ag amser enghreifftiol heddiw, sef 15 munud ac 14½ munud, yn y drefn honno.

Cofiwch mai amserlen gysyniadol yn unig yw hon, ac nid yw'n cynrychioli unrhyw amserlen y bwriadwn ei chyflwyno.

Nid oes gan TrC darged wedi’i osod ar hyn o bryd. Mae hyn yn rhywbeth rydym ni’n gweithio arno.

Os na fydd y perfformiad ar y llwybr hwn yn gwella ar ôl cyflwyno trenau trydan, mae nifer o fesurau lliniaru ar gael, ond efallai na fydd rhai o’r rhain yn fforddiadwy ar unwaith:
· Ymgynghori â’r gwneuthurwr i sicrhau bod y trên yn perfformio yn unol â’r fanyleb.
· Ymgynghori â’r gwneuthurwr i wella perfformiad y trên y tu allan i’r fanyleb wreiddiol.
· Adolygu’r amserlen i ymchwilio i ddatrysiadau amgen – ond rhaid nodi bod cangen Coryton wedi’i chyfyngu i raddau helaeth gan lefelau defnydd uchel – mae’r gangen yn cael ei defnyddio am 27 munud bob hanner awr, sy’n darparu ychydig iawn o opsiynau ar gyfer hyblygrwydd yn yr amserlen.
· Gosod dolen basio ar gangen Coryton i ddarparu mwy o hyblygrwydd o ran yr amserlen.
· Gosod dolen basio ar gangen Penarth ac ychwanegu trên ychwanegol i’r amserlen er mwyn caniatáu mwy o amser adfer i drenau ar wasanaeth Penarth a Coryton.


Gobeithio y bydd yr wybodaeth hon yn ddefnyddiol i chi.

Yn gywir,  
 
Trafnidiaeth Cymru

Hawliau Apelio
Os ydych chi’n anhapus â’r ffordd y cafodd eich cais ei drin a’ch bod chi’n dymuno gwneud cwyn neu wneud cais am adolygiad o’n penderfyniad, ysgrifennwch at y Pennaeth Rhyddid Gwybodaeth naill ai yn Trafnidiaeth Cymru, 3 Llys Cadwyn, Pontypridd, CF37 4TH neu freedomofinformation@tfw.wales. Rhaid i’ch cais gael ei gyflwyno cyn pen 40 diwrnod gwaith ar ôl derbyn y llythyr hwn. Os nad ydych chi’n fodlon ar ganlyniad yr adolygiad mewnol, mae gennych hawl i wneud cais yn uniongyrchol i’r Comisiynydd Gwybodaeth am benderfyniad. 
Gallwch chi gysylltu â’r Comisiynydd Gwybodaeth yn Swyddfa’r Comisiynydd Gwybodaeth, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF neu gallwch chi gysylltu â Swyddfa’r Comisiynydd Gwybodaeth drwy adran ‘Gwneud Cwyn’ eu gwefan ar y ddolen hon: https:/ico.org.uk/make-a-complaint/ 
Yr adran berthnasol i’w dewis fydd "Gwybodaeth Swyddogol neu Gyhoeddus".
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