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Dyddiad cyhoeddi: 16 Gorffennaf 2025

Cais Rhyddid Gwybodaeth 175/25

Rydych chi wedi gofyn y canlynol i ni…

1. Faint mae TrC yn ei dalu bob blwyddyn i Transport Investigations Ltd i’w cyflogi i ddarparu gwasanaethau diogelu refeniw? 
 
2. Faint o elw mae TrC yn ei wneud bob blwyddyn ar docynnau cosb a dirwyon eraill sy’n ymwneud â thocynnau? 

3. Faint o staff diogelu refeniw sy'n cael eu cyflogi gan TrC? Oes modd rhannu'r ffigur hwn yn ôl rheolwyr a staff diogelu refeniw sy'n teithio ar drenau neu sydd mewn gorsafoedd neu gynlluniau wedi'u targedu?

4. Allwch chi ddweud wrthyf beth yw cyflog cyfartalog swyddog diogelu refeniw?

5. Allwch chi ddweud faint o staff diogelu refeniw gweithredol TrC sydd ag euogfarnau? 

6. Oes gan TrC dîm diogelu refeniw mewnol? Os felly, a fyddech cystal ag ateb cwestiynau 1-5 mewn perthynas ag unrhyw dimau diogelu refeniw mewnol sy'n cael eu cyflogi gan TrC

YMATEB

Cwestiwn 1

Mae Trafnidiaeth Cymru (TrC) yn talu £920,400 y flwyddyn i Transport Investigations Ltd (TIL). 

Cwestiwn 2

Nid yw TrC yn 'gwneud elw' yn uniongyrchol ar docynnau cosb a gyhoeddir gan fod y cynllun Tocynnau Cosb yn cael ei roi ar gontract allanol i'n partneriaid TIL. Yn ôl yr wybodaeth y mae TIL wedi’i darparu i TrC, mae Cyfanswm y Tocynnau Cosb hyd yma ym Mlwyddyn Ariannol 26 (ar gyfer achosion Tocynnau Cosb sydd wedi cael eu cwblhau) yn £441.55 ar gyfer Cyfnod 1, £492.20 ar gyfer Cyfnod 2, a £654.80 ar gyfer Cyfnod 3.

Mae TrC wedi derbyn £18,848.31 o’i broses setliadau hyd yma ym Mlwyddyn Ariannol 26 (teithwyr yn cytuno i dalu'r swm cywir am eu tocyn ar ôl bod yn destun ymchwiliad am dwyll neu gamddefnydd o docynnau). 

Sylwer; Mae'n anodd mesur y refeniw ychwanegol a ddaw yn sgil cael tîm diogelu refeniw gweladwy. Mae presenoldeb y swyddogion yn arwain at ymddygiad tymor hwy. Mae'r swyddogion yn ffactor gweladwy sy'n annog cwsmeriaid i brynu tocynnau. 

Cwestiwn 3

[bookmark: _GoBack]Mae TrC yn cyflogi 1 Rheolwr Ymateb i Faterion Refeniw a 15 Swyddog Diogelu Refeniw. Mae hyn yn ychwanegol at adnoddau TIL, dau reolwr, a 30 swyddog diogelu refeniw.

Cwestiwn 4

Cyflog cyfartalog swyddog diogelu refeniw TIL yw £27,000 y flwyddyn. 

Mae TrC yn cyflogi 6 Swyddog Diogelu Refeniw ar gyflog Gradd 3 o £36,691 (Goruchwylwyr) a 9 ar gyflog Gradd 2 o £33,205.

Cwestiwn 5

Nid oes gan unrhyw un o staff TIL na TrC euogfarnau.

Cwestiwn 6

Fel yr uchod.

Gobeithio y bydd yr wybodaeth hon yn ddefnyddiol i chi.

Yn gywir,  
 
Trafnidiaeth Cymru

Hawliau Apelio
Os ydych chi’n anhapus â’r ffordd y cafodd eich cais ei drin a’ch bod chi’n dymuno gwneud cwyn neu wneud cais am adolygiad o’n penderfyniad, ysgrifennwch at y Pennaeth Rhyddid Gwybodaeth naill ai yn Trafnidiaeth Cymru, 3 Llys Cadwyn, Pontypridd, CF37 4TH neu freedomofinformation@tfw.wales. Rhaid i’ch cais gael ei gyflwyno cyn pen 40 diwrnod gwaith ar ôl derbyn y llythyr hwn. Os nad ydych chi’n fodlon ar ganlyniad yr adolygiad mewnol, mae gennych hawl i wneud cais yn uniongyrchol i’r Comisiynydd Gwybodaeth am benderfyniad. 
Gallwch chi gysylltu â’r Comisiynydd Gwybodaeth yn Swyddfa’r Comisiynydd Gwybodaeth, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF neu gallwch chi gysylltu â Swyddfa’r Comisiynydd Gwybodaeth drwy adran ‘Gwneud Cwyn’ eu gwefan ar y ddolen hon: https:/ico.org.uk/make-a-complaint/ 
Yr adran berthnasol i’w dewis fydd "Gwybodaeth Swyddogol neu Gyhoeddus".
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